
A percepção do leitor sobre os anúncios 
publicitários veiculados em SuperHiper 

 
SuperHiper, ed. 402, outubro de 2009 



Objetivos 

A Pesquisa Eficiência visa apurar o tráfego do leitor pelos anúncios publicitários da 

revista SuperHiper e a sua percepção em relação ao seu alcance em termos das 

informações contidas.  

Além de prover um dado quantitativo que possibilita estimar o raio de ação do 

anúncio junto ao público leitor, a pesquisa também fornece indicativos qualitativos 

em relação à linguagem, qualidade das informações e seu poder de influenciar a 

decisão de compra. 
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Metodologia 
Amostra 

 Foi constituída uma amostra de 1.000 assinantes-leitores, proporcionalmente distribuídos em 
termos regionais mediante análise do mailing da revista SuperHiper; na composição de tal 
amostra foram selecionados apenas leitores com os cargos de “gerente” e “comprador”, os 
decisores de compras. 

 

Circulação 

 A amostra respondeu à pesquisa via formulário on-line, acessado em link na internet enviado 
por e-mail, com a recomendação de realizar as críticas tendo a revista em mãos, para melhor 
visualização dos anúncios. 

 

Retorno 

 Dos 1.000 leitores contatados para a participação da Pesquisa Eficiência (que receberam o 
link para formulário on-line), 15,4% retornaram; um índice acima do estatisticamente 
necessário para a validação da pesquisa (dada a composição bastante homogênea da 
população). 
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Metodologia  

Questionário 

 Foi elaborado um questionário de aplicação direta (sim ou não) para as questões:  

 

 1) O anúncio desperta interesse? (sobre aspectos gerais do anúncio que chamam a atenção 
do leitor para a sua leitura);  

 

 2) traz informações úteis? (apura se o leitor vê-se atraído pelas informações contidas);  

 

 3) é de fácil entendimento? (busca apreender a qualidade da linguagem utilizada);  

 

 4) auxilia na decisão de compra? (além (e por conta) dos demais aspectos destacados, capta 
a influencia na decisão do cliente). 
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Análise geral 

Os anúncios mais eficientes 
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Média de índice de eficiência* é de 0,69.  
Cereser é o anúncio mais eficiente, despertando 

maior interesse no leitor e influenciando a 
decisão de compra. 

  Média geral Nota máxima Anúncio 

Desperta interesse? 70% 94% Cereser 

Informações úteis 70% 87% Castanhal 

Fácil entendimento? 75% 89% Fobras 

Influência na decisão de compra 63% 88% Cereser 

    

Índice de eficiência 0,69 0,89 Cereser 

* Média simples dos quatro aspectos pesquisados 
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Na média, as páginas duplas são os anúncios mais eficientes e 
despertam o interesse de 80% dos leitores. As páginas simples, que 
constituem a maioria dos anúncios, ficam com a segunda melhor 
avaliação em termos de eficiência. 

 

Desempenho por tamanho do anúncio     

  Fracionado Simples Dupla Tripla Quádrupla 

Desperta interesse? 60% 72% 80% 50% 67% 

Traz informações úteis 63% 71% 76% 72% 81% 

Fácil entendimento? 69% 76% 78% 63% 60% 

Influencia na decisão de 
compra?  56% 64% 67% 48% 67% 

    

Índice de eficiência (média) 0,62 0,71 0,75 0,59 0,69 

Desempenho por tipo (tamanho) de página 

Total de Anúncios: 61 

Dupla 
11% 

Simples 
67% 

Fracionado 
18% 

Tripla 
2% 

Quádrupla 
2% 

Distribuição dos anúncios veiculados, 
por tipo de página 

7 



Desempenho do anúncio por tipo de produto 

Desempenho por tipo do 
produto       

  Serviços Alimentos 
Não-

alimentos Institucional Suprimentos 

Desperta interesse? 62% 71% 79% 75% 63% 

Traz informações úteis 72% 69% 71% 66% 69% 

Fácil entendimento? 68% 75% 82% 79% 72% 
Influencia na decisão 

de compra?  50% 65% 71% 65% 58% 

        

Índice de eficiência 0,63 0,70 0,76 0,71 0,66 

Os anúncios de produtos alimentícios (incluindo bebidas) 

representam 43% do total, mas seu índice de eficiência 

médio é inferior ao dos não-alimentos, que nesta edição da 

Pesquisa Eficiência, obtiveram a melhor média. 

Serviços 
15% 

Alimentos 
43% 

Não-
alimentos 

21% 

Suprimentos 
18% 

Institucional 
3% 

Participação dos anúncios, por 
tipo de produto 
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Os anúncios mais eficientes 

0,89 

0,86 

0,84 0,83 0,83 

0,81 0,81 0,81 0,80 
0,79 0,79 0,79 0,79 

0,78 0,78 0,78 0,77 0,77 

0,76 0,75 

0,65 

0,7 

0,75 

0,8 

0,85 

0,9 

Top 20: melhores índices de eficiência* 

*Média simples do quatro aspectos pesquisados 
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Chamando a atenção do leitor 

94% 92% 90% 90% 88% 87% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 83% 83% 81% 79% 79% 77% 
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Top 20: anúncios que mais despertaram interesse no leitor 
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Influência na decisão de compra 

88% 

83% 
80% 79% 79% 78% 78% 77% 77% 76% 76% 75% 74% 73% 73% 73% 72% 72% 71% 70% 
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Top 20: influência na decisão de compra 
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Análise por anúncio 

(Apresentados por categorias) 
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Categoria Serviços 
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GS1 Brasil 

52%

69%
65%

35%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

GS1 Brasil

FICHA TÉCNICA  –  GS1 BRASIL 

Índice de Eficiência  0,55 

Tamanho Simples 

Veiculação  2ª capa  

Agência Sem agência 
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Sebrae 

79%
83%

79%

62%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Sebrae

FICHA TÉCNICA  –  SEBRAE 

Índice de Eficiência  0,76 

Tamanho  Dupla 

Veiculação Páginas 28 e 29 

Agência  Lew Lara/TBWA 
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Produto do Ano 

67%

81%

60%
67%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Produto do Ano

FICHA TÉCNICA  –  PRODUTO DO ANO 

Índice de Eficiência  0,69 

Tamanho  Quádrupla 

Veiculação  Páginas 45,46,47 e 48 

Agência  Sem Agência 
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Santander 

46%

67%
59%

48%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Santander

FICHA TÉCNICA –  SANTANDER 

Índice de Eficiência  0,55 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 99 

Agência Talent 
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GfK 

52%
61%

70%

41%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

GfK

FICHA TÉCNICA –  GfK 

Índice de Eficiência  0,56 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 122 

Agência Imais 9 prumo 
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ACATS 

72% 74% 74%

57%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

ACATS

FICHA TÉCNICA –  ACATS 

Índice de Eficiência  0,69 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 124 

Agência T12 
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ASPAS 

57%

70% 72%

46%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

ASPAS

FICHA TÉCNICA –  ASPAS 

Índice de Eficiência  0,61 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 126 

Agência FAX 
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Redecard 

81% 81% 83%

67%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Redecard

FICHA TÉCNICA  –  REDECARD 

Índice de Eficiência  0,78 

Tamanho Simples 

Veiculação  Página 51 

Agência  África 
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Categoria Alimentos 
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Santa Clara 

79%

63%

83%

65%
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compra

Santa Clara

FICHA TÉCNICA  –  SANTA CLARA 

Índice de Eficiência  0,73 

Tamanho Simples 

Veiculação  Página 5 

Agência  Promosell Propaganda 
23 



Mococa 

73% 73% 73%
67%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Mococa

FICHA TÉCNICA  –  MOCOCA 

Índice de Eficiência  0,72 

Tamanho  Simples 

Veiculação  Página 12 

Agência  Brander 
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Cereser 

94%

85%

88% 88%

75%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Cereser

FICHA TÉCNICA  –  CERESER 

Índice de Eficiência  0,89 

Tamanho  Dupla 

Veiculação Páginas 14 e 15 

Agência  Sagax MK 
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Perdigão 

92%

73%

85%

73%
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Perdigão

FICHA TÉCNICA  –  PERDIGÃO 

Índice de Eficiência  0,81 

Tamanho  Simples 

Veiculação  Página  19 

Agência  Y&R 
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Etti 

83%

67%

79%
71%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Etti

FICHA TÉCNICA  – ETTI 

Índice de Eficiência  0,75 

Tamanho  Simples 

Veiculação Página 21 

Agência  Sem  Agência 
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Aurora - Natal  

75%
81%

63% 60%
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Aurora  

FICHA TÉCNICA  – AURORA 

Índice de Eficiência  0,70 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 23 

Agência  T12 
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Sadia - Natal  

85%

75% 77%
73%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Sadia 

FICHA TÉCNICA  –  SADIA  

Índice de Eficiência  0,77 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 27 

Agência  The Marketing Store 
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Queensberry 

62% 63% 62% 62%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Queensberry

FICHA TÉCNICA  –  QUEENSBERRY 

Índice de Eficiência  0,62 

Tamanho Fracionados 

Veiculação  Páginas 33,35 e 37 

Agência  Café 
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Tirolez – Queijo Cottage 

44%

56%
52%

37%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Tirolez

FICHA TÉCNICA  –  TIROLEZ 

Índice de Eficiência  0,47 

Tamanho Fracionado 

Veiculação Página 41 

Agência  JIJL 
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Carreteiro 

62%

46%

67%

48%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Carreteiro

FICHA TÉCNICA  –  CARRETEIRO 

Índice de Eficiência  0,56 

Tamanho Simples 

Veiculação  Página 43 

Agência  JC Marketing 
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Nestlé 

77%
83%

75% 77%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Nestlé 

FICHA TÉCNICA  –  NESTLÉ  

Índice de Eficiência  0,78 

Tamanho Simples 

Veiculação  Página 59 

Agência  Trade Comunicação 
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Perfetti Van Melle - Mentos 

77% 73% 71% 69%
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PERFETTI VAN MELLE

FICHA TÉCNICA –  PERFETTI VAN MELLE 

Índice de Eficiência  0,73 

Tamanho  Dupla 

Veiculação  Páginas 62 e 63 

Agência  Conteúdo Comunicação 

34 



Friboi - Swift 

63%

78%
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Friboi - Swift

FICHA TÉCNICA –  FRIBOI SWIFT 

Índice de Eficiência  0,71 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 81 

Agência Magma  Design 
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Aurora - Burger 

63%
59%

63%

52%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Aurora 

FICHA TÉCNICA –  AURORA 

Índice de Eficiência  0,59 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 83 

Agência T12 
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Copacol 

74%

85%
80% 78%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Copacol

FICHA TÉCNICA –  COPACOL 

Índice de Eficiência  0,79 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 91 

Agência T12 
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McCain 

61% 63%

85%

65%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

McCain

FICHA TÉCNICA –  MCCAIN 

Índice de Eficiência  0,69 

Tamanho Simples 

Veiculação Páginas 93 

Agência Multisolution 
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Guarani 

65% 67%

85%

63%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Guarani

FICHA TÉCNICA –  GUARANI 

Índice de Eficiência  0,70 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 95 

Agência Redem 
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Schincariol 

87%

67%

83%
74%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Schincariol

FICHA TÉCNICA –  SCHINCARIOL 

Índice de Eficiência  0,78 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 97 

Agência Mandarim Design 
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WOW 

83%
76%

87%
76%
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WOW

FICHA TÉCNICA –  WOW 

Índice de Eficiência  0,80 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 101 

Agência Tônica 
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Cantu 

72%

57%

78%

65%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Cantu

FICHA TÉCNICA –  CANTU 

Índice de Eficiência  0,68 

Tamanho Fracionado 

Veiculação Páginas 103 

Agência Intermix  
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Perfetti Van Melle 

50%

72%
63%

48%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Perfetti Van Melle

FICHA TÉCNICA –  PERFETTI VAN MELLE 

Índice de Eficiência  0,58 

Tamanho Tripla 

Veiculação Páginas 117,118 e 119 

Agência Conteúdo Comunicação 
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Sadia – X-Sanduíche 

76%
83% 80%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Sadia 

FICHA TÉCNICA –  SADIA 

Índice de Eficiência  0,79 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 131 

Agência Alta  Comunicação 
44 



Cadbury Adams 

67% 70%
65% 63%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Cadbury Adams

FICHA TÉCNICA –  CADBURY ADAMS 

Índice de Eficiência  0,66 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 133 

Agência 6291 Com. 
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TIROLEZ - Queijos 

54%
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76%

52%
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de compra

Tirolez 

FICHA TÉCNICA –  TIROLEZ  

Índice de Eficiência  0,63 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 135 

Agência JIJL 46 



Pernod Ricard 

74%

52%

76%

54%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Pernod Ricard

FICHA TÉCNICA –  PERNOD RICARD 

Índice de Eficiência  0,64 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 137 

Agência Sem agência 
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Categoria Não Alimentos 
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Procter & Gamble – Oral B 
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Procter & Gamble

FICHA TÉCNICA  –  Procter & Gamble 

Índice de Eficiência  0,77 

Tamanho  Simples 

Veiculação Página 7 

Agência  Avantia MW 
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Bozzano 

85%

58%

85%

73%
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de compra

Bozzano

FICHA TÉCNICA  –  BOZZANO 

Índice de Eficiência  0,75 

Tamanho  Dupla 

Veiculação Páginas  8 e 9 

Agência  Sem Agência 
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Dia a Dia 
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44%

62%
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de compra

Dia a Dia

FICHA TÉCNICA  –  DIA A DIA 

Índice de Eficiência  0,50 

Tamanho  Fracionado 

Veiculação  Página  13 

Agência  Sem  Agência 
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Condor 

71%

56%

71%

54%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Condor

FICHA TÉCNICA  –  CONDOR 

Índice de Eficiência  0,63 

Tamanho  Simples 

Veiculação  Página 25 

Agência  Opus Múltipla 
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Unilever - Dove  
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Unilever

FICHA TÉCNICA  –   UNILEVER 

Índice de Eficiência  0,86 

Tamanho  Dupla 

Veiculação Páginas 38 e 39 

Agência  Ogilvy 
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L’Oréal 

FICHA TÉCNICA  –  L’OREAL 

Índice de Eficiência  0,81 

Tamanho  Simples 

Veiculação  Página 53 

Agência Ouzo Design 
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L'Oréal
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Bombril 

85% 85%
76%

72%
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de compra

Bombril

FICHA TÉCNICA  –  BOMBRIL 

Índice de Eficiência  0,79 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 79 

Agência Tradec 
55 



Henkel 

67%
76%

87%

72%
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de compra

Henkel

FICHA TÉCNICA –  HENKEL 

Índice de Eficiência  0,76 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 111 

Agência Indesign 
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Total Química 
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Total Química

FICHA TÉCNICA –  TOTAL QUÍMICA 

Índice de Eficiência  0,71 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 115 

Agência Atisonline 
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Fobras 

76%

65%

89%

70%
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de compra

Fobras

FICHA TÉCNICA –  FOBRAS 

Índice de Eficiência  0,75 

Tamanho Fracionado 

Veiculação Página 127 

Agência Sem Agência 
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Procter & Gamble - Duracell 

85% 83% 85%
80%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Desperta 

interesse

Informações úteis Fácil 

entendimento

Auxilia na decisão 

de compra

Procter & Gamble

FICHA TÉCNICA –  PROCTER & GAMBLE 

Índice de Eficiência  0,83 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 129 

Agência Sem agência 
59 



Procter & Gamble - Gillette 

85% 83%
89%

78%
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de compra

Procter & Gamble

FICHA TÉCNICA –  PROCTER & GAMBLE 

Índice de Eficiência  0,84 

Tamanho Simples 

Veiculação 3ª capa 

Agência Sem agência 
60 



Procter & Gamble - Ariel 
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Procter & Gamble

FICHA TÉCNICA –  PROCTER & GAMBLE 

Índice de Eficiência  0,81 

Tamanho Simples 

Veiculação 4ª capa 

Agência Ponto 
61 



Categoria Suprimentos 

62 



Castanhal 
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Castanhal

FICHA TÉCNICA  –  CASTANHAL 

Índice de Eficiência  0,83 

Tamanho  Fracionado 

Veiculação  Página 11 

Agência  Sem agência 

63 



IceHouse 

69%

79% 77%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

IceHouse

FICHA TÉCNICA  –  ICEHOUSE 

Índice de Eficiência  0,72 

Tamanho Fracionado 

Veiculação  Página 55 

Agência  Vevideias 

64 



Imprime 
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Imprime

FICHA TÉCNICA  – IMPRIME 

Índice de Eficiência  0,61 

Tamanho Fracionado 

Veiculação  Página  57 

Agência  Sem Agência 

65 



Siris Produtos - Carrinhos  
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75%

83%
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de compra

Siris Produtos

FICHA TÉCNICA  –  SIRIS PRODUTOS 

Índice de Eficiência  0,74 

Tamanho  Simples 

Veiculação  Página 73 

Agência  Sem Agência 
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Pado 
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de compra

Pado

FICHA TÉCNICA  –  PADO 

Índice de Eficiência  0,67 

Tamanho  Simples 

Veiculação Página 77 

Agência  Sem Agência 

67 



Exim Sistemas 
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46%
52%

33%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Exim Sistemas

FICHA TÉCNICA –  EXIM SISTEMAS 

Índice de Eficiência  0,40 

Tamanho Fracionado 

Veiculação Página 85 

Agência Staub 
68 



Siris Produtos - Pallet 

50%

67% 70%

57%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 

de compra

Siris Produtos

FICHA TÉCNICA –  SIRIS PRODUTOS 

Índice de Eficiência  0,61 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 105 

Agência Sem agência 
69 



Gateway 

74% 74% 72%
65%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Gateway

FICHA TÉCNICA –  GATEWAY 

Índice de Eficiência  0,71 

Tamanho Fracionado 

Veiculação Página 109 

Agência Cyan 

70 



Plastrom 
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65%

61%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Plastrom

FICHA TÉCNICA –  PLASTROM 

Índice de Eficiência  0,59 

Tamanho Simples 

Veiculação Página 121 

Agência Dabster 
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Tecnoperfil 
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Tecnoperfil

FICHA TÉCNICA –  TECNOPERFIL 

Índice de Eficiência  0,58 

Tamanho Fracionado 

Veiculação Página 123 

Agência Sem agência 
72 



SOMA 

61% 63% 61%
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de compra

Soma

FICHA TÉCNICA –  SOMA 

Índice de Eficiência  0,58 

Tamanho Fracionado 

Veiculação Página 125 

Agência Sem agência 
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Categoria Institucional 

74 



Adria 
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58%

77%
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Desperta interesse Informações úteis Fácil entendimento Auxilia na decisão 
de compra

Adria

FICHA TÉCNICA  –  ADRIA 

Índice de Eficiência  0,64 

Tamanho  Simples 

Veiculação  Página 61 

Agência  WRC Design 
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Unilever 
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de compra

Unilever

FICHA TÉCNICA  –  UNILEVER 

Índice de Eficiência  0,79 

Tamanho Simples 

Veiculação  Página 67 

Agência  Ogilvy &Mather 

76 
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PARTICIPE DAS 2 PRÓXIMAS 

PESQUISAS A SEREM 

REALIZADAS EM 2010 POR 

SUPERHIPER, E AUMENTE A  

ASSERTIVIDADE DA SUA 

COMUNICAÇÃO AO TRADE! 



Ficha Técnica 

COMERCIAL/PUBLICIDADE 

 

GERENTE COMERCIAL E DE MARKETING 

Massimo Di Marco – massimo@abras.com.br 

 

Executivos de contas 

Alexandre Magno – alexandre@abras.com.br 

César Martins – cesar@abras.com.br 

Érika Barioni – erika@abras.com.br 

Hélio Loureiro – hloureiro@abras.com.br 

Tainá Nunes – taina@abras.com.br 

 

 

Representantes 

Ceará: Izabel Cavalcanti – izacalc@yahoo.com.br 

Rio de Janeiro: Américo Rocha - americo.rocha@globo.com 

Sidney Robinson – sidneybrobinson@yahoo.com.br 

Rio Grande do Sul: Marinez Pretto – marinez.pretto@gmail.com 

Paraná e Santa Catarina – Valmir Ferreira – valmirferreira1965@uol.com.br 

Assistente Comercial  

Priscila Silva – Telefone: (11) 3838-4545 - comercial@abras.com.br 

 

Assistente Marketing 

Maithê Oliveira – Telefone: (11) 3838-4517 – marketing@abras.com.br 

ECONOMIA / PESQUISA 

 

GERENTE  DE ECONOMIA E PESQUISA 

Flávio Tayra 

 

Analista de Economia e Pesquisa 

Elaine Castro 
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