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Objetivos
A Pesquisa Eficiência é mais um serviço exclusivo e gratuito que a ABRAS, através da revista SuperHiper, oferece a

você.

Com o objetivo de apoiar e dar subsídios fundamentados à nossa parceria, oferecemos uma ferramenta que visa

apurar o tráfego do leitor pelos anúncios publicitários da edição em questão, bem como captar a percepção em

relação ao alcance das informações contidas.

Além de prover um dado quantitativo que possibilita estimar o raio de ação do anúncio junto aos supermercadistas, a

pesquisa fornece indicativos qualitativos em relação à linguagem, qualidade das informações e seu poder de

influenciar a decisão de compra.

Trata-se de um excelente instrumento de avaliação da sua comunicação junto ao Trade, que fornece dados para que

sua empresa e agência façam ajustes de layout e/ou linguagem, quando necessário, ou confirmem a estratégia

adotada.

Atenciosamente,

Massimo Di Marco

Gerente Comercial/Marketing

ABRAS – SuperHiper

Fone: (11) 3838-4515 - Celular: (11) 8161-9976

E-mail: massimo@abras.com.br
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A ABRAS, através da revista SuperHiper, decidiu valorizar e reconhecer os 

esforços dirigidos à sua comunicação com os supermercadistas.

Nesta edição, destacamos e premiamos, em nosso tradicional Jantar do Ranking 

Abras, os que obtiveram os melhores Índices de Eficiência, além da cobertura na 

Edição de Maio.

Valorizando e Reconhecendo sua 
Comunicação
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Metodologia
Amostra

Foi constituída uma amostra de 1.000 assinantes-leitores, proporcionalmente
distribuídos em termos regionais mediante análise do mailing da revista
SuperHiper; na composição de tal amostra foram selecionados apenas leitores
com os cargos de “gerente” e “comprador”, os decisores de compras.

Circulação
A amostra respondeu à pesquisa via formulário on-line, acessado em link na
internet enviado por e-mail, com a recomendação de realizar as críticas tendo
a revista em mãos, para melhor visualização dos anúncios.

Retorno
Dos 1.000 leitores contatados para a participação da Pesquisa Eficiência (que
receberam o link para formulário on-line), 8,6% retornaram; um índice acima
do estatisticamente necessário para a validação da pesquisa (dada a
composição bastante homogênea da população).
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Questionário

Foi elaborado um questionário de aplicação direta (sim ou não) para as questões:

1) O anúncio desperta interesse? (sobre aspectos gerais do anúncio que
chamam a atenção do leitor para a sua leitura);

2) traz informações úteis? (apura se o leitor se vê atraído pelas informações
contidas);

3) é de fácil entendimento? (reforça a percepção de qualidade da linguagem
utilizada);

4) auxilia na decisão de compra? (além - e por conta - dos demais aspectos
destacados, capta a influência na decisão do cliente).

Metodologia
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Análise geral
Os anúncios mais eficientes
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Média de índice de eficiência* é de 0,72. 

* Média simples dos quatro aspectos pesquisados

Ferrero do Brasil - Páscoa Ferrero 2011 é o anúncio
mais eficiente, despertando maior interesse dos leitores,
trazendo informações úteis e influenciando na decisão
de compra. 3 Corações é o anúncio que transmite fácil
entendimento quanto à proposta dos anúncios.
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Eficiência dos anúncios
Média geral Nota máxima Anúncio

Desperta interesse? 75% 95% Ferrero Rocher - Páscoa

Traz informações úteis? 74% 91% Ferrero Rocher - Páscoa

Fácil entendimento? 77% 90% 3 Corações

Influencia na decisão de compra? 60% 84% Ferrero Rocher - Páscoa

Índice de eficiência * 0,72 89% Ferrero Rocher - Páscoa



Na média, as páginas duplas são os anúncios mais
eficientes e despertam o interesse de 88% dos leitores.
As páginas fracionadas, que constituem menos
anúncios se comparadas com as duplas, ficam com a
segunda melhor avaliação em termos de eficiência.

Desempenho por tipo (tamanho) de página

Total de anúncios: 29
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Desempenho por tamanho do anúncio
Dupla Simples Fracionada

Desperta interesse? 88% 72% 74%

Traz informações úteis 78% 73% 78%

Fácil entendimento 83% 75% 79%

Influencia na decisão de 
compra? 67% 59% 62%

Índice de eficiência (média) 0,79 0,70 0,73



Desempenho por tipo (tamanho) de página

Duplo 
14%

Simples 
76%

Fracionado 
10%

Distribuição dos anúncios veiculados por tipo de página
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Total de anúncios: 29



Desempenho do anúncio por tipo de produto

Os anúncios de produtos alimentícios (incluindo
bebidas) representam 45% do total, mas seu índice de
eficiência médio é inferior ao da categoria
Não-Alimentos. Nesta edição da Pesquisa Eficiência,
anúncios da categoria Não-Alimentos obtiveram a
melhor média.
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Desempenho por tipo de produto
Alimentos Serviços Não-Alimentos Suprimentos Institucional

Desperta interesse? 78,98 57,85 81,01 66,86 79,53

Traz informações úteis 72,99 77,91 81,01 68,02 76,98

Fácil entendimento? 79,07 63,37 86,43 70,06 81,16
Influencia na decisão de 

compra? 66,37 49,42 70,16 56,10 51,63

Índice de eficiência 0,74 0,62 0,80 0,65 0,72



Desempenho do anúncio por tipo de produto

10

Alimento
45%

Serviço
14%

Não-
Alimentos

10%

Suprimento
14%

Institucional
17%

Participação dos anúncios por tipo de produto



Os anúncios mais eficientes
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Chamando a atenção do leitor
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Influência na decisão de compra
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Top 5: anúncios que têm mais informações úteis (%)
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Análise por anúncio
(Apresentados por Ordem Decrescente do Índice de 

Eficiência)
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FICHA TÉCNICA  – Ferrero (Páscoa)
Índice de Eficiência 0,89

Tamanho Duplo
Veiculação Capa Folder

Agência Umma Comunicação

Ferrero (Páscoa)
95,35 90,70 86,05 83,72

10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Ferrero (Páscoa)
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FICHA TÉCNICA  – Johnson & Johnson
Índice de Eficiência 0,87

Tamanho Duplo
Veiculação Páginas 26 e 27

Agência Samurai

Johnson & Johnson
93,02

86,05 88,37
79,07

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Johnson & Johnson
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3 Corações

FICHA TÉCNICA  – 3 Corações
Índice de Eficiência 0,84

Tamanho Simples

Veiculação Página 07

Agência Santa Clara

88,37 83,72 89,53
74,42

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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3 Corações
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Perdigão

FICHA TÉCNICA  – Perdigão
Índice de Eficiência 0,83

Tamanho Simples

Veiculação Página 13

Agência Y&R

87,21 82,56 86,05
74,42

10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Perdigão
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FICHA TÉCNICA  – Ferrero (Lançamento T8)
Índice de Eficiência 0,83

Tamanho Simples
Veiculação Página 69

Agência Umma Comunicação

Ferrero (Lançamento T8)

88,37
80,23 86,05

77,91

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Ferrero
(LançamentoT8)
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FICHA TÉCNICA  – Ajinomoto Mid/Fit

Índice de Eficiência 0,79
Tamanho Simples

Veiculação Página 31

Agência Insula

83,72 79,07
86,05

67,44

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra

Ajinomoto Mid/Fit
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Ajinomoto 
Mid/Fit
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FICHA TÉCNICA  – Anhembi
Índice de Eficiência 0,79

Tamanho Simples
Veiculação Página 73

Agência Agnelo Pacheco

Anhembi

81,40 80,23 84,88

69,77

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Anhembi
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FICHA TÉCNICA  – Copacol
Índice de Eficiência 0,77

Tamanho Simples
Veiculação Página 51

Agência -

Copacol

82,56
74,42

82,56

69,77

0,00

10,00

20,00

30,00

40,00

50,00

60,00

70,00

80,00

90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Copacol
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Schincariol

FICHA TÉCNICA  – Schincariol
Índice de Eficiência 0,75

Tamanho Duplo
Veiculação Páginas 36 e 37

Agência Lew Lara / TBWA

84,88
72,09

82,56

61,63

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Schincariol
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Aurora Alimentos

FICHA TÉCNICA  – Aurora Alimentos
Índice de Eficiência 0,74

Tamanho Simples
Veiculação Página 19

Agência T12

75,58 77,91 76,74
65,12

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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FICHA TÉCNICA  – Aurora Alimentos

Índice de Eficiência 0,74

Tamanho Simples

Veiculação Página 19

Agência T12

Aurora
Alimentos
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FICHA TÉCNICA  – Aladdin
Índice de Eficiência 0,73

Tamanho Simples
Veiculação Página 09

Agência -

Aladdin

68,60
76,74

86,05

61,63

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Aladdin
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FICHA TÉCNICA  – Automatizando
Índice de Eficiência 0,73

Tamanho Fracionado
Veiculação Página 23

Agência -

Automatizando

75,58 76,74 79,07

61,63

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Automatizando
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FICHA TÉCNICA  – Pernod (Ballantine`s)
Índice de Eficiência 0,72

Tamanho Simples
Veiculação 3ª Capa

Agência Publicisbrasil

Pernod (Ballantine`s)

75,58 69,77
77,91

65,12

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Pernod
(Ballantine`s)
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74,42
81,40

65,12 63,95

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra

FICHA TÉCNICA  – Videosoft

Índice de Eficiência 0,71
Tamanho Simples

Veiculação Página 05
Agência -

Videosoft
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Videosoft
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FICHA TÉCNICA  – McCain
Índice de Eficiência 0,70

Tamanho Simples
Veiculação Página 57

Agência Multisolution

McCain

72,09 69,77 73,26
66,28

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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McCain
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FICHA TÉCNICA  – Dispafilm
Índice de Eficiência 0,68

Tamanho Fracionado

Veiculação Página  71

Agência Atena Planejamento

Dispafilm

62,79
70,93 72,09

65,12

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Dispafilm
46



50,00

84,88
74,42

52,33

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra

FICHA TÉCNICA  – FIA
Índice de Eficiência 0,65

Tamanho Simples

Veiculação Página 11

Agência Tela Comunicação Digital

FIA
47



FIA
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FICHA TÉCNICA  – Ajinomoto (Hondashi)
Índice de Eficiência 0,63

Tamanho Simples
Veiculação Página 75

Agência Fly Jabuti

Ajinomoto (Hondashi)

62,79
69,77 66,28

53,49

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Ajinomoto 
(Hondashi)
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FICHA TÉCNICA  – Freeart
Índice de Eficiência 0,62

Tamanho Simples
Veiculação 4ª Capa

Agência Start Comunicação

Freeart

68,60
56,98

69,77

51,16

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Freeart
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FICHA TÉCNICA  – Pernod (Absolut)
Índice de Eficiência 0,59

Tamanho Simples
Veiculação Página 61

Agência -

Pernod (Absolut)

72,09

47,67

65,12
52,33

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Pernod
(Absolut)
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Sara Lee

FICHA TÉCNICA  – Sara Lee
Índice de Eficiência 0,58

Tamanho Simples

Veiculação Página 21

Agência NewStyle

58,14
51,16

69,77

51,16

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Sara Lee
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Danfoss

FICHA TÉCNICA  – Danfoss
Índice de Eficiência 0,58

Tamanho Simples

Veiculação Página 29

Agência Two Minds

68,60 66,28
52,33

45,35

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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Danfoss
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FICHA TÉCNICA  – RR Etiquetas
Índice de Eficiência 0,58

Tamanho Simples
Veiculação Página 55

Agência Capacitat

RR Etiquetas

60,47
67,44

59,30
46,51

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra
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RR Etiquetas
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38,37

79,07

61,63

36,05

0,00
10,00
20,00
30,00
40,00
50,00
60,00
70,00
80,00
90,00

100,00

Desperta interesse Informações úteis Linguagem de fácil 
entendimento

Auxilia na decisão de 
compra

FICHA TÉCNICA  – GS1 Brasil
Índice de Eficiência 0,54

Tamanho Simples 

Veiculação 2ª Capa
Agência -

GS1 Brasil
61



GS1 Brasil
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PARTICIPE DA PRÓXIMA 

PESQUISA EFICIÊNCIA 

(JUNHO 2011) E 

AUMENTE A  

ASSERTIVIDADE DA SUA 

COMUNICAÇÃO COM O 

TRADE!
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COMERCIAL/PUBLICIDADE

GERENTE COMERCIAL E DE MARKETING

Massimo Di Marco – massimo@abras.com.br

Executivos de contas

Alexandre Magno – alexandre@abras.com.br

Érika Barioni – erika@abras.com.br

Hélio Loureiro – hloureiro@abras.com.br

Rosa Maria – rosa@abras.com.br

Tainá Nunes – taina@abras.com.br

Representantes

Ceará: Izabel Cavalcanti – izacalc@yahoo.com.br

Rio de Janeiro: Carla Torres – carlatorres@marca21.com.br

Paraná e Santa Catarina – Valmir Ferreira – valmirferreira1965@uol.com.br

Rio Grande do Sul: Genesi Cassol – ge.cassol@terra.com.br

Minas Gerais: Celinha – pagina@1a-pagina.com.br

Coordenadora de Produtos

Inês Gaeta – Telefone: (11) 3838-4519 – ines@abras.com.br

Assistente Comercial 

Priscila Silva – Telefone: (11) 3838-4545 - comercial@abras.com.br

Assistente Marketing

Maithê Oliveira – Telefone: (11) 3838-4517 – marketing@abras.com.br

Ficha Técnica
ECONOMIA / PESQUISA

GERENTE  DE ECONOMIA E PESQUISA

Flávio Tayra

Analista de Economia e Pesquisa

Elaine Castro

Estagiária

Clarice Dias Ferreira

GERENTE PUBLICIDADE

Jeferson Moreira
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